
Política de Privacidade da Dizumba Cosméticos

A sua privacidade é uma prioridade para nós na Dizumba Cosméticos. Esta Política de
Privacidade descreve como coletamos, usamos, armazenamos e protegemos as
informações pessoais que você fornece ao utilizar nosso site. Solicitamos que você leia
atentamente esta política para entender como lidamos com seus dados pessoais.

Coleta de Informações

Ao utilizar o nosso site, podemos coletar as seguintes informações pessoais:

1. Informações de identificação pessoal: Isso inclui seu nome, endereço, endereço de
e-mail, número de telefone e informações de pagamento quando você realiza uma compra
em nosso site.

2. Informações de uso do site: Podemos coletar informações sobre como você interage com
o nosso site, incluindo as páginas que você visita, os produtos que você visualiza, as
pesquisas que você realiza e outros dados de uso do site.

3. Informações do dispositivo: Podemos coletar informações sobre o dispositivo que você
está usando para acessar nosso site, como o tipo de dispositivo, sistema operacional,
endereço IP e informações de geolocalização.

Uso de Informações

Utilizamos as informações coletadas para os seguintes fins:

1. Processamento de pedidos: Utilizamos as informações fornecidas para processar e
enviar seus pedidos, bem como para fornecer suporte relacionado a esses pedidos.

2. Personalização da experiência do usuário: Podemos usar as informações coletadas para
personalizar sua experiência no site, exibindo conteúdo e produtos relevantes com base em
seus interesses e histórico de compras.

3. Comunicações de marketing: Podemos enviar comunicações de marketing, como
newsletters e promoções especiais, com base nas suas preferências de comunicação. Você
pode optar por não receber essas comunicações a qualquer momento.

4. Melhoria do site: Utilizamos as informações para analisar o desempenho do site,
identificar tendências de uso, solucionar problemas técnicos e melhorar a funcionalidade e a
segurança do site.

5. Cumprimento legal: Podemos utilizar suas informações para cumprir obrigações legais,
regulatórias e governamentais.

+244 939 825 777 | LOJA VIRTUAL DIZUMBA | www.dizumba.ao



Compartilhamento de Informações

Não compartilhamos suas informações pessoais com terceiros, exceto nas seguintes
circunstâncias:

1. Prestadores de serviços: Podemos compartilhar suas informações com prestadores de
serviços terceirizados que nos auxiliam na operação do site, processamento de
pagamentos, envio de produtos, análise de dados e suporte ao cliente.

2. Cumprimento da lei: Podemos compartilhar suas informações pessoais quando
acreditamos, de boa-fé, que a divulgação é necessária para cumprir uma obrigação legal,
proteger nossos direitos ou responder a uma solicitação governamental.

Segurança de Dados

Implementamos medidas de segurança adequadas para proteger suas informações
pessoais contra acesso não autorizado, alteração, divulgação ou destruição. No entanto,
observe que nenhum método de transmissão ou armazenamento eletrônico é totalmente
seguro, e não podemos garantir a segurança absoluta dos seus dados.

Cookies

Utilizamos cookies e tecnologias similares para melhorar a sua experiência no site, fornecer
funcionalidades personalizadas, rastrear o
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